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- Maandelijks komen we samen rond een informeel ‘boompje’ met de hele
bemanning en wieer verder maar bij wil komen (en zonder agenda! We
praten zo alleen over het belangrijkste).

Elk groepslid co-creéert zijn/haar eigen klanten, diensten en behoeften, en lan-
ceert al doende nieuwe labels. Met als gevolg dat de meesten van ons niet exact
weten wat nu wel en geen onderdeel is van De Beukelaar Groep. Nog een paar
andere voorbeelden:

— Interim development: als dedicated interim staf

- Levende talen: managementtaal- en -cultuursessies (als lappendeken aange-
zien we een oud landhuis hebben gekocht dat staat te wachten op restauratie)

— Corsendonk college: een business-school gebaseerd op de beste faculteiten
ter wereld die zijn geselecteerd voor het programma

- ..&..voor wilde, innovatieve uitdagingen of grootschalige events/verander-
interventies.

- Beech Venture Lab: effectuerend incubator voor sociale ventures (zoals Lala-
doo en De Vrije Koe) waar managers kunnen ‘effectueren’ en ook hun eigen
sociale proefballonnetjes kunnen oplaten als onderdeel van onze op maat
gemaakte, state-of-the-art programma’s voor management development.

Opkomende labels, co-creérende strategie, maar nooit zonder iemand
anders (klant, NGO, CEO, HR-held) die ook bereid is mee te investeren
in tijd/energie/geld... zodat ze waarachtige effectual stakeholders
worden met pre-commitment! Mocht je zelf ideeén hebben, laat het
ons weten.

Profiteren (op diverse vlakken)

en Geld Verdienen!?

Uit de aard van onze professionele club is er nooit gedaan aan het ont-

wikkelen van waarden, cultuurverandering en/of gemeenschappelijke

geloofssystemen. Maar om de een of andere reden (dit boek gaat daar-

over) is op een of andere manier toch een bepaalde genetische code

komen bovendrijven die ons bind en boeit:

— Gavreemd. Creéer waarde in een ander domein (onroerend goed,
studio, bepaalde andere activiteiten, vrijetijdsbesteding)

— Verwerf nimmer zelf bakstenen of cement als team (onze 16 glori-
euze locaties hebben verschillende/externe eigenaren)

— Verwar nimmer inhoud met bezit (een mooi voorbeeld is onze uiterst
succesvolle strandtent St(r)andplaats Nederzandet, die is opgezet en
gebouwd (!) volgens de principes van effectuation)
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— Experimenteer ‘zelf” en trek positieve energie aan (zoals bijvoorbeeld is
gebeurd bij : run je eigen strandclub in Playa BuitenGewoon, Noordwijk en
ons Beech Venture Lab)

— Beschouw content/proces als product van een bestaande vraag (develop-
mentprogramma’s zoals senioriteit, productmanagement, turbulentiema-
nagement, pad vinden naar de volgende lead).

Onderweg kwamen we erachter dat het een uitstekende combinatie is om te
herinvesteren in oud spul (Corsendonk Belgié, HagenHorst Wassenaar, kerken)
en vers bloed (van Dooren met Corporate Social Responsibility (zie ook hoofd-
stuk 9), Blekman met Effectuation and Strategy, van Melick met Sustaining
Change en Paulissen met Business Tunes). Evenzeer als blijven geloven in
‘oude’ vrienden die nooit verstek laten gaan (Weterman, Bouwhuis, Bouman) in
combinatie met nieuwe ontdekkingen (met volkomen onvoorstelbare talenten/
start!). Met professionals (van der Laan), avonturiers (Hoogeveen, Ofner), Com-
municatie-trainers (de Roy van Zuydewijn) en Entrepreneur coaches (Boeren,
Huijers). En we accepteerden dat partners kunnen weggroeien naar nieuw
leven (Schouten als directeur 5 sterren-hotel in Zeeland) en naar topechelons en
toch altijd verbonden blijven.

Valkuilen (onderweg)

In onze onnavolgbare haast om met klanten effectieve resultaten te boeken viel

er onderweg natuurlijk ook wel wat van de wagen:

— Te weinig aandacht voor alle partners en alle warme relaties

— Teveel extra focus op innovatie ten koste van beschikbare en uitstekende
structurele verbeterconcepten

— Teveel liefde voor het verschil leidend tot gebrek aan waardering voor loya-
liteit, trouw en het herhaalpotentieel van zware inspanningen

— Teveel korte termijn focus op klantresultaten (maar gelukkig bleven we
geloven in getalenteerde HR-partners en hielden onze adem in)

— Respect voor senioriteit maar evenveel aandacht voor de nieuwste
generatie(s)

- Teveel, te snel, te gemengd, te complex (net als onze klanten, haha).

Het was een bizarre tocht, en hij wordt met de dag zwaarder Gevuld met ple-
zier, valkuilen en 24/07-toewijding. Met moedige klanten, die zich al doende
tot ‘kameraden’ ontpopten!

Dank voor deze adembenemende reis... en het vertrouwen in nieuwe (crazy)
quilts!

We verheugen ons erop kennis te maken en samen een (business) wereld te
scheppen... waar jij en ik in willen leven.
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die meewerkten aan deze QUILT

EDWIN DE BEUKELAAR is directeur/oprichter van de De Beuke-
laargroep, een unieke netwerkorganisatie die zich richt op het trai-
nen, coachen en adviseren van personen en bedrijven op uiteenlo-
pende gebieden, zoals Management Development, commercieel
leiderschap, (intern) ondernemerschap, mediation en onderhande-
ling. Zie: www.debeukelaar.nl.

THOMAS BLEKMAN is partner bij De Beukelaar Groep, Dean van
Corsendonk College en doceert Corporate Effectuation and Strategy
aan de RsM Erasmus University. Hij staat hierdoor met één been in
de praktijk en met het andere been in de wetenschap.
Wetenschappelijke kennis heeft in zijn ogen enkel nut wanneer
deze in de praktijk tot verbetering van resultaten leidt. Thomas
inspireert, faciliteert en adviseert bedrijven die willen ondernemen
en innoveren, en hij assisteert ook bij de implementatie.

CAMILLA VAN DEN BOOM is coo en oprichter van Business
Models Inc., een internationaal strategie- en businessmodeladvies-
bureau dat organisaties en managementteams helpt bij het vinden
van nieuwe manieren van zakendoen en inkomsten genereren door
middel van het analyseren, innoveren en implementeren van (nieu-
we) businessmodellen. Business Models Inc. is de producent van
het boek Business Model Generation. Voor meer informatie: www.
businessmodelsinc.com.

MARIEKE CAMBEEN is directeur van Sdu Uitgevers, een van de
belangrijkste uitgevers van vakinformatie in Nederland. Doelgroe-
pen van Sdu zijn professionals werkzaam bij de overheid, in de juri-
dische wereld, in zakelijke dienstverlening en in de bouwsector. Zie:
www.sdu.nl. Academic Service is een imprint van Sdu Uitgevers.
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MATTHIJS VAN DIJK is mede-eigenaar en creative director van
KvD Reframing and Design. Matthijs is opgeleid als werktuigbouw-
kundig mechatronisch ingenieur aan de Technische Universiteit
Eindhoven. Na deze opleiding volgde hij de postdoctorale oplei-
ding Consumentenproducten aan de faculteit van het Industrieel
Ontwerpen aan de Technische Universiteit Delft. In 1992 startte hij
het ontwerpbureau xvD in Amsterdam. In datzelfde jaar kreeg hij
een deeltijdaanstelling aan de faculteit van het Industrieel
Ontwerpen, waar hij in 2003 benoemd werd tot hoogleraar Industriéle
Vormgeving.

MACHIEL VAN DOOREN begon met het organiseren van learning
journeys (www.learningjourneys.nl) in 2002 en richtte een jaar later
EsteamWork (www.esteamwork.com) op als social venture dat zich
focust op het creéren van sustainable partnerships tussen bedrijven
en NGO’s. Een volgende social venture volgde in 2006 toen Machiel
mede OCOz2 oprichtte, een bedrijf waar alles draait om het terug-
dringen en compenseren van CO2 emissies. In 2009 ging OCOz2
samen met de Climate Neutral Group (www.climateneutralgroup.
com) en sinds 2010 is EsteamWork onderdeel van De Beukelaar Groep. Vandaag
de dag werkt Machiel als partner van De Beukelaar Groep voornamelijk met
non-profits en social ventures waarmee hij businessmodellen innoveert en
werkt aan social business creation. Machiel is een social entrepreneur en impact
investor.

MICHAEL FASCHINGBAUER is zelfstandig bedrijfsadviseur,
coach en docent. Hij bracht Effectuation naar Oostenrijk en bracht
de grensverleggende methodologie ook van de theorie naar de prak-
tijk. Hij ontwikkelt projecten en methodes voor starters, leidingge-
venden, zelfstandigen en consulenten, in de profit en non-profit,
om ondernemend de toekomst vorm te geven. Hij geeft over dat-
zelfde onderwerp spreekbeurten, workshops en seminars.

Zijn boek Effectuation. Wie erfolgreiche Unternehmer denken, entscheiden und

handeln werd in Duitsland uitgeroepen tot Managementboek van het Jaar 2010.
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FRANK KLEMANN heeft na zijn studie bedrijfseconomie 18 jaar
voor de Rabobank gewerkt. Hij was daar o.a. algemeen directeur van
Rabobank.be en Bizner. In 2010 ging het roer om en is hij een eigen
onderneming gestart: Tulpfietsen BV. www.tulpfietsen.nl is een
online fietsenwinkel waar je zelf je Tulpfiets kunt samenstellen. In
totaal worden er meer dan 400.000 varianten aangeboden. Tulp-
fietsen is niet alleen actief op de Nederlandse markt, maar inmid-
dels ook in Belgié en Duitsland.

CORINA KUIPER is Senior Director New Business Development/
Venturing van Philips NV. Zij rapporteert aan het lid van de Raad van
Bestuur met Innovatie en Markten in portefeuille. Zij is verantwoor-
delijk voor ontwerp en implementatie van het wereldwijde corpo-
rate beleid in new business development/venturing en de stan-
daards, businessprocessen, governance, infrastructuur, training en
support. Zij is fellow bij the Bell-Mason Group en heeft een sleutel-
rol gespeeld bij de ontwikkeling van Venturing binnen Philips.

RENE MAUER is consultant en onderzoeker op het gebied van
Effectuation, improvisatie en innovatie. Hij werkte als consulent bij

3M en starters, is mede-eigenaar van een familiebedrijf en medeo- o
prichter van een starter in de high-tech. Medeoprichter van het #
webplatform ‘Effectuation Forschung’ (www.effectuation.de), en ~

gastauteur in Michael Faschingbauers “Effectuation: Wie erfolg-
reiche Unternehmer denken, entscheiden und handeln”, Schiffer-
Poeschel 2010; in “Understanding the Entrepreneurial Mind”;
Springer 2009; en in “Entrepreneurship: Unternehmerisches Denken, Ent-
scheiden und Handeln in innovativen und technologieorientierten Unterneh-
men”, Schiffer-Poescher 2010, een Duits lesboek in entrepreneurschap.

HENRI MENNENS is werkzaam binnen de strategische consultancy-
tak van Indra Sistemas, een toonaangevend Spaans technologie- en
innovatiebedrijf, opererend in meer dan 100 landen met 31.000
professionals. In zijn business area draait het om people excellence;
effectuation en intern ondernemerschap maken steeds vaker deel
uit van zijn verandertrajecten bij cliénten. Tevens is hij intern advi-
seur strategisch corporate HR op het gebied van talentmanagement
en executive development.
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FRANK NAGEL, regional manager Africa, Rabo Development.
Na zijn studie Bedrijfseconomie aan de Erasmus Universiteit in
Rotterdam, startte Frank Nagel als management trainee bij Rabo-
bank Nederland. Gedurende zijn meer dan 20-jarige loopbaan bij
de Rabobank richtte hij zich binnen diverse bedrijfsonderdelen op
internationale dienstverlening, vooral in het Retail domein.
Frank werkt sinds 2004 voor Rabo Development, dat zich inzet
voor het vergroten van toegang tot financiéle dienstverlening in
ontwikkelingslanden en opkomende markten.

GIJS OCKELOEN is mede-eigenaar en managing director van KvD
Reframing and Design. Hij is opgeleid tot industrieel ontwerper
aan de Technische Universiteit Delft en studeerde aan the Ohio
State University bij professor Reinhart Butter. Hij begon zijn
professionele carriere bij Philips Design en deed daar veel ervaring
op met het ontwikkelen en ontwerpen van medische apparatuur
en industriéle elektronica. Zijn ontwerpen wonnen prijzen op de
Hannover Messe. Gijs doceert bovendien aan de Gerrit Rietveld
Academie en Technische Universiteit Eindhoven, en zit in de
programmaraad People’s Republic voor de stichting Premsela.

FRED VAN OMMEN is Senior Vice President Innovation Philips
NV. Daarnaast is hij lid van het managementteam van Philips
Corporate Technologies, dat verantwoordelijk is voor strategie.
Fred van Ommen gaf leiding aan verschillende businessunits bij
Philips, waaronder MR Imaging van Philips Healthcare en de
Lcp-afdelingen.

STUART READ is professor in Marketing, Innovation and Entre-
preneurship bij IMD in Lausanne, Zwitserland. Voorheen was hij
werkzaam in de technologie sector (waaronder Oracle) en was hij
medeoprichter van zeshigh tech bedrijven, die of samengingen
met grotere spelers of zelfstandig naar de beurs zijn gegaan. Hij

is een pionier in Effectuation onderzoeken auteur van vele
wetenschappelijke publicaties.
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SARAS D. SARASVATHY is Isadore Horween Research Associate
Professor in Entrepreneurschap aan de Darden Graduate School of
Business van de Universiteit van Virginia. Zij promoveerde aan de
Carnegie Mellon University. Als vooraanstaand onderzoeker van de
cognitieve basis van excellerend ondernemen is zij adviseur van
onderwijs- en promotieprogramma’s in entrepreneurschap in Eu-
ropa en Azié. Zij won onder meer de Newman Award 2001 van de
Academy of Management, en de Gerald E. Hills Best Paper Award
2009 van de Amerikaanse Marketing Association. Haar boek
Effectuation: Elements of Entrepreneurial Expertise werd genomineerd
voor de Terry Book Award 2009 van de Academy of Management.

JONAS VAN STEKELENBURG is sinds 2008 directeur van
thecRoUNDSs, het duurzame zakelijke ontwikkelingsproject van de
Schiphol Group en het Mainport Innovation Fund. Daarvoor was hij
bij de internationale luchthaven directeur Joint Ventures Indonesié
en jurist economische regulering New Business. Jonas was van 1996
tot 1999 advocaat Ondernemingen en Faillisementen bij Houthoff
Buruma en aansluitend drie jaar zelfstandig jurist voor onder
andere Hewlett-Packard en Autobyte.

PETER STOPPELENBURG volgde zijn opleiding aan de Erasmus
Universiteit, Rotterdam School of Management, de University of
Texas in Austin en INSEAD. Sindsdien is hij al ruim twintig jaar
actief in de internationale energiesector. Hij werkte in Business
Development en Strategie, Finance en Accountancy en heeft ruime
ervaring in operationele en algemene managementfuncties. In zijn
huidige functie is hij verantwoordelijk voor het programma om
van Essent een High Performance Organization te maken: een
transformatie van goed naar geweldig.

RIJN VOGELAAR is CEO van Blauw Research en auteur van het boek
De Superpromoter. Dit boek is in augustus 2009 in het Nederlands uit-
gekomen en in de herfst van 2010 ook in het Engels en Duits. Rijn
heeft Sociale Psychologie en Psychologische Methodeleer gestudeerd
en is gespecialiseerd in marketing en communicatie, marktonder-
zoek, klantrelaties, branding, aanbevelingsgedrag, social media en
social networking.




De steeds sneller veranderende wereld vraagt om strategische flexibiliteit en actie. De
toekomst laat zich niet meer voorspellen, daarvoor is de wereld complex en te zeer
verbonden. De vraag is hoe je de uitdagingen het hoofd blijft bieden en steeds suc-
cesvol kunt blijven ondernemen. Je moet je eigen toekomst creéren... Maar hoe?

Dat kunnen we vanaf nu leren van ervaren ondernemers. Saras Sarasvathy onder-
zocht, onder toeziend oog van de Nobelprijswinnaar Herbert Simon, hoe onderne-
mers te werk gaan. Ze ontdekte vijf succesprincipes die steeds weer terugkomen in
succesvol ondernemerschap en haaks staan op hetgeen ons is geleerd: de principes
van ‘Effectuation’:

Het principe

Het principe
Het principe

Het principe

Het principe

Met de inhoudelijke bijdragen van o.a. Philips, RWE
Essent, Indra, Rabobank, Business Models Inc., KvD
en het Academisch Ziekenhuis Maastricht worden
de vijf principes in een corporate context uitgelegd.
Het boek Corporate Effectuation biedt een geheel nieuwe kijk op effectief intern
ondernemerschap waarmee u een ‘sustaining high performance organization’ kunt
orkestreren. Het boek geeft heldere inzichten in nieuw toe te passen gereedschap
voor corporate organisaties, zoals Business Modeling en Reframing.

Corporate Effectuation is het eerste Nederlandse boek over deze nieuwe, succes-
volle aanpak. Na het lezen van dit boek kunt u direct aan de slag. Er staat u niets
meer in de weg. Er zijn dus geen redenen meer om succesvol ondernemerschap
over te laten aan de Richard Bransons van deze wereld.

- Marco van Veen, manager Webcentre Heineken International.

— Dr. Fred van Ommen,

Senior Vice President Innovation Excellence bij Philips
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